ICH BIN ENTSETZT,
WIE UNGEGENDERT
DIESE AGB S SIND...

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

1. Geltung, Vertragsabschluss - T
1.1. KaDo erbringt die Leistungen ausschlieBlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
Diese gelten auch fiir alle kiinftigen Geschéftsbeziehungen, selbst wenn nicht ausdriicklich auf sie Bezug genommen wird.

1.2. Abweichungen von diesen sowie sonstige ergdnzende Vereinbarungen mit dem Kunden sind nur wirksam, wenn sie von
KaDo schriftlich bestatigt werden.

1.3. Alifallige Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht akzeptiert, sofern nicht im Einzelfall ausdriicklich und schriftlich
anderes vereinbart wird. Eines besonderen Widerspruchs gegen AGB des Kunden durch KaDo bedarf es nicht.

1.4. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen unwirksam sein, so beriihrt dies die Verbindlich-
keit der Ubrigen Bestimmungen und der unter ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertrage nicht. Die unwirksame Bestimmung
ist durch eine wirksame, die ihr dem Sinn und Zweck am nachsten kommt, zu ersetzen.

1.5. Die Angebote von KaDo sind freibleibend und unverbindlich.

2. Leistungsumfang, Auftragsabwicklung & Mitwirkungspflichten des Kunden

2.1. Der Umfang der zu erbringenden Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung im Einzelvertrag oder einer all-
falligen Auftragsbestatigung durch KaDo, sowie dem allfélligen Briefingprotokoll. Nachtrégliche Anderungen des Leistungsin-
haltes bedirfen der schriftlichen Bestétigung durch KaDo. Innerhalb des vom Kunden vorgegeben Rahmens besteht bei der
Erflllung des Auftrages Gestaltungsfreiheit von KaDo.

2.2. Alle Leistungen von KaDo (insbesondere alle Vorentwirfe, Skizzen, Reinzeichnungen, Kopien, Farbabdrucke und elek-
tronische Dateien) sind vom Kunden zu Uberprifen und binnen drei Werktagen ab Eingang beim Kunden freizugeben. Bei nicht
rechtzeitiger Freigabe gelten sie als vom Kunden genehmigt.

2.3. Der Kunde wird KaDo zeitgerecht und vollstandig alle Informationen und Unterlagen zuganglich machen, die fiir die Erbringung
der Leistung erforderlich sind. Er wird sie von allen Umstanden informieren, die fir die Durchfiihrung des Auftrages von Bedeutung
sind, auch wenn diese erst wahrend der Durchfiihrung des Auftrages bekannt werden. Der Kunde tragt den Aufwand, der dadurch
entsteht, dass Arbeiten infolge seiner unrichtigen, unvollstandigen oder nachtraglich ge&dnderten Angaben von KaDo wiederholt
werden muissen oder verzégert werden.

2.4. Der Kunde ist weiters verpflichtet, die fir die Durchfiihrung des Auftrages zur Verfliigung gestellten Unterlagen (Fotos, Texte,
Logos etc.) auf allféllige Urheber-, Kennzeichenrechte oder sonstige Rechte Dritter zu prifen. KaDo haftet nicht wegen einer
Verletzung derartiger Rechte. Wird KaDo wegen einer solchen Rechtsverletzung in Anspruch genommen, so hélt der Kunde
KaDo schad- und klaglos; er hat KaDo séamtliche Nachteile zu ersetzen, die ihr durch eine Inanspruchnahme Dritter entstehen.

3. Fremdleistungen / Beauftragung Dritter

3.1. KaDo ist nach freiem Ermessen berechtigt, die Leistung selbst auszufiihren, sich bei der Erbringung von vertragsgegen-
standlichen Leistungen sachkundiger Dritter als Erflllungs-gehilfen zu bedienen und/oder derartige Leistungen zu substituieren
(,Fremdleistung®).

3.2. Die Beauftragung von Dritten im Rahmen einer Fremdleistung erfolgt entweder im eigenen Namen oder im Namen des
Kunden, in jedem Fall aber auf Rechnung des Kunden. KaDo wird diesen Dritten sorgféltig auswéhlen und darauf achten, dass
dieser Uber die erforderliche fachliche Qualifikation verfugt.

3.3. Soweit KaDo notwendige oder vereinbarte Fremdleistungen in Auftrag gibt, sind die jeweiligen Auftragnehmer keine
Erflllungsgehilfen von KaDo.

4. Termine

4.1. Angegebene Liefer- oder Leistungsfristen gelten, sofern nicht ausdriicklich als verbindlich vereinbart, nur als annghernd und
unverbindlich. Verbindliche Terminabsprachen sind schriftlich festzuhalten bzw von KaDo schriftlich zu bestatigen.

4.2. Verzdgert sich die Lieferung/Leistung von KaDo aus Griinden, die sie nicht zu vertreten hat, wie zB Ereignisse hoherer
Gewalt und andere unvorhersehbare, mit zumutbaren Mitteln nicht abwendbare Ereignisse, ruhen die Leistungsverpflichtungen
fur die Dauer und im Umfang des Hindernisses und verlangern sich die Fristen entsprechend. Sofern solche Verzégerungen mehr
als zwei Monate andauern, sind der Kunde und KaDo berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten.

4.3. Befindet sich KaDo in Verzug, so kann der Kunde vom Vertrag nur zurlicktreten, nachdem er KaDo schriftlich eine Nachfrist
von zumindest 14 Tagen gesetzt hat und diese fruchtlos verstrichen ist. Schadenersatzanspriiche des Kunden wegen Nicht-
erfullung oder Verzug sind ausgeschlossen, ausgenommen bei Nachweis von Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.



5. Vorzeitige Auflésung

5.1. KaDo ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Grinden mit sofortiger Wirkung aufzulésen. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor, wenn

a) die Ausfiihrung der Leistung aus Griinden, die der Kunde zu vertreten hat, unmoglich wird oder trotz Setzung einer Nachfrist
von 14 Tagen weiter verzdgert wird;

b) der Kunde fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfristsetzung von 14 Tagen, gegen wesentliche
Verpflichtungen aus diesem Vertrag, wie zB Zahlung eines fallig gestellten Betrages oder Mitwirkungspflichten, verstoBt.

c) berechtigte Bedenken hinsichtlich der Bonitdt des Kunden bestehen und dieser auf Begehren von KaDo weder Voraus-
zahlungen leistet noch vor Leistung von KaDo eine taugliche Sicherheit leistet;

d) Uber das Vermdgen des Kunden ein Konkurs- oder Ausgleichsverfahren erdffnet oder ein Antrag auf Eréffnung eines solchen
Verfahrens mangels kostendeckenden Vermogens abgewiesen wird oder wenn der Kunde seine Zahlungen einstellt.

5.2. Der Kunde ist berechtigt, den Vertrag aus wichtigen Griinden ohne Nachfristsetzung aufzulésen. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere dann vor, wenn KaDo fortgesetzt, trotz schriftlicher Abmahnung mit einer Nachfrist von 14 Tagen zur Behebung
des VertragsverstoBes gegen wesentliche Bestimmungen aus diesem Vertrag verstoBt.

6. Honorar

6.1. Wenn nichts anderes vereinbart ist, entsteht der Honoraranspruch von KaDo fir jede einzelne Leistung, sobald diese
erbracht wurde. KaDo ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschisse zu verlangen. Ab einem Auftragsvolumen mit ei-
nem (jéhrlichen) Budget von Euro 30.000, oder solchen, die sich Uber einen langeren Zeitraum erstrecken ist die KaDo berechtigt,
Zwischenabrechnungen bzw Vorausrechnungen zu erstellen oder Akontozahlungen abzurufen.

6.2. Das Honorar versteht sich als Netto-Honorar zuztiglich der Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe. Mangels Vereinbarung im
Einzelfall hat KaDo fur die erbrachten Leistungen und die Uberlassung der urheber- und kennzeichenrechtlichen Nutzungsrechte
Anspruch auf Honorar in der marktiblichen Hohe.

6.3. Alle Leistungen von KaDo, die nicht ausdriicklich durch das vereinbarte Honorar abgegolten sind, werden gesondert
entlohnt. Alle von KaDo erwachsenden Barauslagen sind vom Kunden zu ersetzen.

6.4. Kostenvoranschlage von KaDo sind unverbindlich. Wenn abzusehen ist, dass die tatsachlichen Kosten die von KaDo schrift-
lich veranschlagten um mehr als 15% ubersteigen, wird KaDo den Kunden auf die héheren Kosten hinweisen. Die Kostentiber-
schreitung gilt als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht binnen drei Werktagen nach diesem Hinweis schriftlich wider-
spricht und gleichzeitig kostengtinstigere Alternativen bekannt gibt. Handelt es sich um eine Kostenuberschreitung bis 15% ist
eine gesonderte Verstéandigung nicht erforderlich. Diese Kostenvoranschlagstiberschreitung gilt vom Auftraggeber von vornherein
als genehmigt.

6.5. Fur alle Arbeiten von KaDo, die aus welchem Grund auch immer vom Kunden nicht zur Ausfiihrung gebracht werden,
geblhrt KaDo das vereinbarte Entgelt. Mit der Bezahlung des Entgelts erwirbt der Kunde an bereits erbrachten Arbeiten kein-
erlei Nutzungsrechte; nicht ausgefiihrte Konzepte, Entwirfe und sonstige Unterlagen sind vielmehr unverziiglich KaDo zurtick-
zustellen.

7. Zahlung, Eigentumsvorbehalt

7.1. Das Honorar ist sofort mit Rechnungserhalt und ohne Abzug zur Zahlung féllig, sofern nicht im Einzelfall besondere Zah-
lungsbedingungen schriftlich vereinbart werden. Dies gilt auch fur die Weiterverrechnung sadmtlicher Barauslagen und sonstiger
Aufwendungen. Die von KaDo gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung des Entgelts einschlieBlich aller Neben-
verbindlichkeiten im Eigentum von KaDo.

7.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden gelten die gesetzlichen Verzugszinsen in der fir Unternehmergeschéftegeltenden Hohe.
Weiters verpflichtet sich der Kunde fir den Fall des Zahlungsverzugs, KaDo die entstehenden Mahn- und Inkassospesen,
soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Dies umfasst jedenfalls die Kosten zweier
Mahnschreiben in marktiblicher Hohe sowie eines Mahnschreibens eines mit der Eintreibung beauftragten Rechtsanwalts. Die
Geltendmachung weitergehender Rechte und Forderungen bleibt davon unberihrt.

7.3. Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden kann KaDo sémtliche, im Rahmen anderer mit dem Kunden abgeschlossener
Vertrage, erbrachten Leistungen und Teilleistungen sofort féllig stellen. Weiters ist KaDo nicht verpflichtet, weitere Leistungen
bis zur Begleichung des aushaftenden Betrages zu erbringen. Wurde die Bezahlung in Raten vereinbart, so behalt sich KaDo fur
den Fall der nicht fristgerechten Zahlung von Teilbetrdgen oder Nebenforderungen das Recht vor, die sofortige Bezahlung der
gesamten noch offenen Schuld zu fordern (Terminverlust).

7.4. Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Forderungen gegen Forderungen von KaDo aufzurechnen, auBer die Forderung
des Kunden wurde von KaDo schriftlich anerkannt oder gerichtlich festgestellt.



8. Eigentumsrecht und Urheberrecht

8.1. Alle Leistungen von KaDo, einschlieBlich jener aus Prasentationen (z.B. Anregungen, Ideen, Skizzen, Vorentwrfe, Skribbles,
Reinzeichnungen, Konzepte, Negative, Dias), auch einzelne Teile daraus, bleiben ebenso wie die einzelnen Werkstiicke und
Entwurfsoriginale im Eigentum von KaDo und kdnnen von KaDo jederzeit - insbesondere bei Beendigung des Vertragsverhalt-
nisses - zurtickverlangt werden. Der Kunde erwirbt durch Zahlung des Honorars das Recht der Nutzung fir den vereinbarten
Verwendungszweck. Mangels anderslautender Vereinbarung darf der Kunde die Leistungen von KaDo jedoch ausschlieBlich
in Osterreich nutzen. Der Erwerb von Nutzungs und Verwertungsrechten an Leistungen von KaDo setzt in jedem Fall die voll-
stédndige Bezahlung der von KaDo dafir in Rechnung gestellten Honorare voraus.

8.2. Anderungen bzw Bearbeitungen von Leistungen von KaDo, wie insbesondere deren Weiterentwicklung durch den Kunden
oder durch fir diesen tatige Dritte, sind nur mit ausdrucklicher Zustimmung von KaDo und - soweit die Leistungen urheberrecht-
lich geschitzt sind - des Urhebers zuldssig.

8.3. Fir die Nutzung von Leistungen von KaDo, die Uber den urspriinglich vereinbarten Zweck und Nutzungsumfang hinausgeht,
ist - unabhéngig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschitzt ist - die Zustimmung von KaDo erforderlich. Daflr steht
KaDo und dem Urheber eine gesonderte angemessene Vergiitung zu.

8.4. Fir die Nutzung von Leistungen von KaDo bzw. von Werbemitteln, fiir die KaDo konzeptionelle oder gestalterische Vorlagen
erarbeitet hat, ist nach Ablauf des Einzelvertrages unabhangig davon, ob diese Leistung urheberrechtlich geschitzt ist oder nicht
- ebenfalls die Zustimmung von KaDo notwendig.

8.5. Fir Nutzungen gemaB Abs 4. steht KaDo im 1. Jahr nach Vertragsende ein Anspruch auf die volle im abgelaufenen
Vertrag vereinbarte Vergilitung zu. Im 2. bzw. 3. Jahr nach Ablauf des Vertrages nur mehr die Halfte bzw. ein Viertel der im Vertrag
vereinbarten Vergiitung. Ab dem 4. Jahr nach Vertragsende ist keine Vergiitung mehr zu zahlen.

8.6. Der Kunde haftet KaDo fir jede widerrechtliche Nutzung in doppelter Hohe des fir diese Nutzung angemessenen Honorars.

9. Kennzeichnung

9.1. KaDo ist berechtigt, auf allen Werbemitteln und bei allen WerbemaBnahmen auf KaDo und allenfalls auf den Urheber
hinzuweisen, ohne dass dem Kunden dafiir ein Entgeltanspruch zusteht.

9.2. KaDo ist vorbehaltlich des jederzeit moglichen, schriftichen Widerrufs des Kunden dazu berechtigt, auf eigenen
Werbetrégern und insbesondere auf ihrer Website mit Namen und Firmenlogo auf die zum Kunden bestehende Geschéftsbeziehung
hinzuweisen (Referenzhinweis).

10. Gewahrleistung

10.1. Der Kunde hat allfallige Mangel unverziglich, jedenfalls innerhalb von acht Tagen nach Lieferung/Leistung durch KaDo,
verdeckte Mangel innerhalb von acht Tagen nach Erkennen derselben, schriftlich unter Beschreibung des Mangels anzuzeigen;
andernfalls gilt die Leistung als genehmigt. In diesem Fall ist die Geltendmachung von Gewahrleistungs- und Schadenersatz-
ansprichen sowie das Recht auf Irrtumsanfechtung aufgrund von Mangeln ausgeschlossen.

10.2. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Mangelrige steht dem Kunden das Recht auf Verbesserung oder Austausch der
Lieferung/Leistung durch KaDo zu. KaDo wird die Méngel in angemessener Frist beheben, wobei der Kunde KaDo alle zur
Untersuchung und Méngelbehebung erforderlichen MaBnahmen erméglicht. KaDo ist berechtigt, die Verbesserung der Leistung
zu verweigern, wenn diese unmdglich oder fir KaDo mit einem unverhaltnismaBig hohen Aufwand verbunden ist. In diesem Fall
stehen dem Kunden die gesetzlichen Wandlungs- oder Minderungsrechte zu. Im Fall der Verbesserung obliegt es dem Auftrag-
geber die Ubermittlung der mangelhaften (kérperlichen) Sache auf seine Kosten durchzufiihren.

10.3. Es obliegt dem Auftraggeber die Uberpriifung der Leistung auf ihre rechtliche, insbesondere wettbewerbs-, marken-,
urheber- und verwaltungsrechtliche Zulassigkeit durchzufiihren. KaDo haftet nicht fiir die Richtigkeit von Inhalten, wenn diese
vom Kunden vorgegeben oder genehmigt wurden.

10.4. Die Gewahrleistungsfrist betragt sechs Monate ab Lieferung/Leistung. Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen
Bemangelungen zurlickzuhalten.

11. Haftung und Produkthafung

11.1. In Féllen leichter Fahrlassigkeit ist eine Haftung von KaDo fiir Sach- oder Vermdgensschaden des Kunden ausgeschlossen,
gleichgliltig ob es sich um unmittelbare oder mittelbare Schéden, entgangenen Gewinn oder Mangelfolgeschaden, Schaden
wegen Verzugs, Unmdoglichkeit, positiver Forderungsverletzung, Verschuldens bei Vertragsabschluss, wegen mangelhafter oder
unvollsténdiger Leistung handelt. Das Vorliegen von grober Fahrlassigkeit hat der Geschadigte zu beweisen.

11.2. Jegliche Haftung von KaDo fir Anspriiche, die auf Grund der von KaDo erbrachten Leistung (z.B. WerbemaBnahme) gegen
den Kunden erhoben werden, wird ausdricklich ausgeschlossen, wenn KaDo ihrer Hinweispflicht nachgekommen ist oder eine
solche fur sie nicht erkennbar war, wobei leichte Fahrlassigkeit nicht schadet. Insbesondere haftet KaDo nicht fiur Prozesskosten,
eigene Anwaltskosten des Kunden oder Kosten von Urteilsveréffentlichungen sowie fur allfallige Schadenersatzforderungen oder
sonstige Anspriche Dritter; der Kunde hat KaDo diesbezlglich schad- und klaglos zu halten.

11.3. Schadensersatzanspriiche des Kunden verfallen in sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens; jedenfalls aber nach drei
Jahren ab der Verletzungshandlung von KaDo. Schadenersatzanspriiche sind der Héhe nach mit dem Netto-Auftragswert
begrenzt.



\PXs}

12. Datenschutz (optische Hervorhebung entsprechend der Judikatur)

Der Kunde erkléart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass KaDo die vom Kunden bekannt gegebenen Daten (Name, Adresse,
E-Mail, Daten fir Kontoliberweisung) fir Zwecke der Vertragserfiillung und Betreuung des Kunden speichert und archiviert.

13. Anzuwendendes Recht

Der Vertrag und alle daraus abgeleiteten wechselseitigen Rechte und Pflichten sowie Anspriiche zwischen KaDo und dem Kunden
unterliegen dem &sterreichischen materiellen Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

14. Erfiillungsort und Gerichtsstand

14.1. Erfullungsort ist der Sitz von KaDo. Bei Versand geht die Gefahr auf den Kunden Uber, sobald KaDo die Ware dem von ihr
gewahlten Beférderungsunternehmen ibergeben hat. Als Gerichtsstand fiir alle sich zwischen KaDo und dem Kunden ergeben-
den Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhdltnis wird das fiir den Sitz von KaDo sachlich zustandige
Gericht vereinbart. Ungeachtet dessen ist KaDo berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu klagen.



